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汇丰私人银行香港移动应用程序 – 应用程序隐私通知 
 
本《移动数据隐私通知》适用于汇丰私人银行香港移动应用程序（“应用程序”）的使用。 
 
香港上海汇丰银行有限公司（“汇丰”）收集、使用和分享您的资料，以便为您提供银行账户及相
关服务。本《应用程序隐私通知》说明在您使用本应用程序时，汇丰如何收集、使用和分享您的
资料，其中包括有关安装本应用程序的设备（例如您的手机或平板电脑）之资料。有关我们的隐

私及保安政策的更多资料，请参阅我们网站：https://www.asia.privatebanking.hsbc.com.hk/zh-
cn/privacy-notice-for-the-hongkong-and-shanghai-banking-corporation-limited，当中载有我们
的 《 资 料 隐 私 通 知 》 ：

https://www.privatebanking.hsbc.com/content/dam/privatebanking/gpb/utilities/Privacy%20no
tice%20for%20The%20Hongkong%20and%20Shanghai%20Banking%20Corporation%20Limi
ted%20and%20members.pdf。 
 
本应用程序的 iOS 版和 Android 版由香港上海汇丰银行有限公司提供。通过本应用程序存取的所
有产品和服务均由汇丰提供。 
 
您可通过以下方式，联系我们的资料保护主任并行使您的权利：(i)致函至香港中环皇后大道中 1
号汇丰总行大厦 13 楼及 14 楼，或(ii)致电+852 2899 8777，并在信件上注明致资料保护主任。 
 
我们有责任根据香港法律保障您的资料安全。我们力求通过采取一系列措施，以保障您的个人资
料免受未经授权或意外存取或处理，其中可能包括加密及其他形式的保安措施。 
 
我们可能会将您的资料储存在本地或海外，包括在云端储存。由于我们通过世界各地的资源和伺
服器提供产品或服务，故在监管规则和适用法律允许的范围内，您的个人资料可能会被转移到海
外司法管辖区，或从该等司法管辖区存取。无论您的资料储存在何处，我们的全球资料标准和政
策均会适用。如果我们将您的个人资料转移到海外，则根据适用的资料保护法，您的个人资料将
受严格的保密和安全守则保障，而汇丰、其他成员或汇丰集团、其员工和第三方均须遵守该等守
则。我们将采取所有切实可行措施，以确保您的资料不会被保留超过必要的时间，并且符合我们
的资料保留政策。为遵守监管或法律要求、协助侦测或预防诈骗及金融罪案、回复监管机构的要
求等，我们可能需要保存您的资料。如果我们不再需要保存您的资料，我们会将其销毁或删除。 
 
 
 
从您的设备收集个人资料及／或资料 
 
此表说明汇丰从您的设备收集哪些资料以及汇丰如何使用这些资料。在某些情况下（例如读取储
存在您设备上的联系人或使用该设备拍摄的照片时），汇丰将首先征求您的许可。 
 
存取的资料 用途 

https://www.asia.privatebanking.hsbc.com.hk/zh-cn/privacy-notice-for-the-hongkong-and-shanghai-banking-corporation-limited
https://www.asia.privatebanking.hsbc.com.hk/zh-cn/privacy-notice-for-the-hongkong-and-shanghai-banking-corporation-limited
https://www.privatebanking.hsbc.com/content/dam/privatebanking/gpb/utilities/Privacy%20notice%20for%20The%20Hongkong%20and%20Shanghai%20Banking%20Corporation%20Limited%20and%20members.pdf
https://www.privatebanking.hsbc.com/content/dam/privatebanking/gpb/utilities/Privacy%20notice%20for%20The%20Hongkong%20and%20Shanghai%20Banking%20Corporation%20Limited%20and%20members.pdf
https://www.privatebanking.hsbc.com/content/dam/privatebanking/gpb/utilities/Privacy%20notice%20for%20The%20Hongkong%20and%20Shanghai%20Banking%20Corporation%20Limited%20and%20members.pdf


 

PUBLIC 

您设备的相机和
照片库 

这使您可以拍摄照片或影片并随即与我们分享（或存取照片库中的内容），
以便我们为您提供银行账户或相关服务。我们可能提出此要求的情况其中包
括用以确认您的身分、扫描二维码进行付款或拍摄支票以进行付款。 

您的生物识别资
料 

您可以使用生物特征认证（例如指纹或脸部识别）进行账户验证。如果您使
用此功能，我们将依靠您设备的技术验证您的身分，我们不会存取您的生物
识别数据。 

您的位置 允许应用程序存取您的位置，以帮助我们侦测和防止诈骗。 
您的移动数据／
Wi-Fi 

这允许我们使用您的网络连线以存取我们的电子银行系统。 

推播通知 这使您可以从我们的应用程序接收有关您账户活动的即时通知。 
应用程序资料 这让我们更加了解您设备上已安装的应用程序，以检查您的设备是否存在恶

意程序。这有助避免您和我们被卷入金融罪案。 
 
我们的应用程序也使用由第三方提供的软体开发工具包（“SDK”）。为了向您提供服务，该等第三

方 SDK 将收集您的资料。此表说明所收集的资料及其用途，以帮助我们的应用程序正常和安全地
运作。 
 
目的或功能 我们所收集的资料 
在我们的应用程序内维持正常和稳定的核心移
动银行服务 

- 有关您正在使用之设备的资料 
- 您的位置 
- 应用程序使用资料 

侦测诈骗或罪案或使我们的应用程序保持安全 - 有关您正在使用之设备的资料 
- 应用程序使用资料 

配置和登入我们的应用程序 - 生物识别资料 
- 有关您正在使用之设备的资料 

在我们的应用程序内为您提供个人化体验 - 有关您正在使用之设备的资料 
- 应用程序使用资料 

 
 
如特定处理活动需要特定资料，我们将按照适用法律法规的规定向您发出相应通知。 
 
附录一 – 中国个人信息保护法 
 
如《中华人民共和国个人信息保护法》适用于您或您的个人资料之处理程序，则附录一中的以下
资料须作为上述《应用程序隐私通知》及我们的《资料隐私通知》的附件而加以适用。 
 
撤回个人信息保护法下的同意 
 
您可以随时联系您的客户关系管理团队，选择撤回《中华人民共和国个人信息保护法》下的部分
或全部同意。如您取消授权，我们将不再继续收集您相关的个人资料，也无法向您提供必需有关
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个人资料的产品和服务。请注意，您撤回同意的决定不会影响基于您撤回前发出之同意而收集的
任何个人资料，也不会影响任何其他不需要您同意或适用法律法规授权的合法个人资料处理活动。 
 


